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Dzienh 1:

Dzien poswiecony podstawom obstugi komputera, faczeniu sie z siecig, bezpieczenstwu w sieci
(programy antywirusowe, ochrona danych, ochrona przed phishingiem i socjotechnikg) oraz
wykorzystaniu Internetu do ,zaftatwiania” spraw urzedowych (Profil zaufany, Internetowe Konto
Pacjenta, E-urzad).

Temat 1: Podstawy obstugi komputera i dbania o jego kondycje. To wstep do obstugi komputera. Celem
tego modutu jest wyposazenie seniordw w niezbedng wiedze o tym jak wykonywaé podstawowe
operacje na komputerze i jak radzié¢ sobie z btedami i problemami, ktére mogg sie na nim pojawiaé.
Kazdy senior po ukonczeniu tego modutu wie w jaki sposéb wtgczy¢ komputer, nawigzac potaczenie
z Internetem oraz jakie urzadzenia podtaczy¢ do komputera, aby np. wzigéudziat w webinarium.

e Komputer, czyli co? - Typy sprzetow (PC, laptopy) i réznice pomiedzy nimi;

e Myszy, kamery i inne bajery - Omodwienie podstawowych urzgdzen podtgczanych do
komputerow: myszki, mikrofony, kamery, stuchawki, gniazda, do ktdrych sie je podtgcza (USB,
Jack) oraz ewentualnych problemoéw, ktdre mogg dzieli¢ sie na sprzetowe (hardware) i btedy
oprogramowania (software/sterowniki);

e Komputer na lata - Podstawy konfiguracji i uzytkowania komputera: jak prawidtowo
eksploatowaé¢ komputer, tak aby dtugo nam postuzyt (wtgczanie, logowanie, wytgczanie
i instalowanie aktualizacji);

e Jak nie zgubié¢ sie w komputerze - Sposoby nawigacji po pulpicie i folderach, poznanie
podstawowych programéw i ustawien (ustawienia, panel dodawania drukarki, kosz, folder
pobrane, moje dokumenty);

e Internet — Poznanie sposobdw taczenia sie z Internetem: Sieci Wi-Fi, pofaczenie kablowe.
Cwiczenia z faczenia z Internetem. Mozliwe sposoby rozwigzywania probleméw z Internetem.

Temat 2: Cyberbezpieczenstwo. To kluczowa wiedza i kluczowe umiejetnosci, ktére powinien posiadaé
kazdy uzytkownik sieci, w zakresie bezpiecznego poruszania sie po Internecie oraz ochrony swoich
danych osobowych.

e Przegladarki: jak wyszukiwaé informacje w sieci?

e Przegladarka i podstawy bezpiecznego poruszania sie w Internecie: w co klika¢, a co omijac?

e Tworzenie/zabezpieczanie naszego konta mailowego;

e Tworzenie oraz przechowywania bezpiecznych haset;

e QOprogramowanie antywirusowe;

e Prywatnosé w sieci;

e Obrona przed socjotechnikg — Jak rozpoznaé, ze ktos podszywa sie pod cztonka rodziny lub
policjanta.

Temat 3. Co moge zrobié przez Internet? To modut dla wszystkich tych, ktérzy zastanawiajg sie nad tym
co jeszcze moge zrobi¢ przez Internet i jak komputer lub smartfon moze utatwi¢ moje zycie (np.
zatatwienie spraw urzedowych).

e  Profil zaufany
e E-urzad
e Internetowe Konto Pacjenta.
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Dzieh 2:

Dzien poswiecony podstawom obstugi smartfonu, tgczeniu sie z siecig, wykorzystaniu mediow
spotecznos$ciowych do komunikacji i podtrzymywania relacji oraz wykorzystaniu Internetu i smartfonu
do dowolnych czynnosci zaproponowanych przez grupe. Uczestnicy szkolen mogg w tym dniu
pracowac na wiasnych sprzetach lub tabletach zapewnionych przez Fundacje PFR.

Temat 1: Podstawy obstugi smartfonu. To wstep do obstugi smartfonu. Celem tego modutu jest
wyposazenie uczestnikbw w niezbedng wiedze o tym jak wykonywaé podstawowe operacje na
smartfonie i jak radzi¢ sobie z btedami i problemami, ktére mogg sie na nim pojawia¢. Kazdy uczestnik
po ukonczeniu tego modutu, wie w jaki sposéb wtgczy¢ smartfon, nawigza¢ potaczenie z Internetem
oraz jakie aplikacje wtgczy¢, aby np. wzigé udziat w webinarium.

e Smartfony z podziatem na firmy, z podziatem na system operacyjny (Android, 10S);
e Podstawowe funkcje smartfondw — telefon, aparat, Internet, aplikacje;

e Podstawy konfiguracji i uzytkowania smartfonu;

e Sposoby nawigacji po pulpicie telefonu, pasku stanu i w zaktadce ustawienia;

e Sieci internetowe (Wi-Fi, transfer danych);

e Jak podtgczyé sie do Internetu i podstawy rozwigzywania problemoéw z Internetem;
o Jak zainstalowac aplikacje np. Daily Art.

Temat 2: Komunikatory. To temat majgcy pokaza¢ znaczenie Internetu i urzadzen cyfrowych
W nawigzywaniu, podtrzymywaniu i dbaniu o kontakt i relacje z bliskimi. Uczestnicy poznajg popularne
aplikacje do potaczen, wysytania wiadomosci lub wideokonferenciji.

e Sposoby nawigzywania kontaktu i aplikacje;

e Pisanie i odbieranie wiadomosci oraz wykonywanie potgczen audio/video;
e Spotkania zdalne: wigczanie i wytgczanie kamery i mikrofonu;

e Udostepnianie ekranu w trakcie potaczenia;

e Przydatne aplikacje: Whatsapp, Messenger, Signal.

Temat 3: Do wyboru (Turystyka, Media spotecznosciowe, Kultura). Ostatnim blokiem jest blok, ktérego
tematyke mogg wybraé sami uczestnicy warsztatow. Celem tego bloku jest pokazanie nowych
mozliwosci jakie daje Internet i zachecenie uczestnikéw do namystu w jaki sposéb mogg oni
wykorzysta¢ nowo zdobyte umiejetnosci w rozwijaniu wifasnych pasji i zainteresowan:
Turystyka:

e Jak dojade i mapy Google;

e Planowanie noclegéw z booking.com;

e Jak zaplanowac wycieczke do muzeum lub wakacje?

Media spotecznos$ciowe:
e Czym sg media spotecznosciowe?
e Facebook, Instagram i TikTok - co wybra¢ do kontaktu z bliskimi;
e Na co uwaza¢ w mediach spotecznos$ciowych;

Kultura:
e Aplikacje kulturalne (Daily Art, Google Arts & Culture);
e Muzea, kina i galerie w naszej okolicy (jak je znalez¢ i jak kupié bilet);
e Podcasty, Video i e-booki, czyli co jeszcze potrafi méj smartfon/tablet.
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